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【“三区一新”奋斗目标实践经验】

区公安局精准宣防压降电诈发案 坚持以防为先、宣

防并举，严格落实“一案两宣一回访”机制，构建案件处

置、宣防警示、跟踪回访闭环管理，着力实现“发一案、

防一片”。常态化开展“敲门行动”，组织社区民警、网

格员、志愿者深入社区楼栋、沿街商铺，逐户上门面对面

普及反诈知识，打通反诈宣传“最后一米”。聚焦未成年

人、老年人、财会人员等重点群体，分类定制宣传内容，

进校园、进养老机构、进企业单位开展专场讲座，精准推

送防骗知识。依托 AI反诈宣传助手，搭建三级微信矩阵，

常态化推送典型案例、防骗知识，实现反诈信息精准触达、
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全域覆盖，营造“全民知晓、全民参与、全民反诈”浓厚

氛围。今年一季度，我区电诈发案同比下降 14%。

区城管局抢抓绿化黄金期推进公园绿地升级改造 今

年以来，锚定“现代宜居公园城区”建设方向，抢抓季节

绿化黄金窗口期，全力推进公园游园、城市绿地景观升级

改造工程。精准分析苗木长势、环境因素，科学筛选乡土

适配植物，兼顾苗木成活率与景观观赏性，同步实施“增

花添彩”工程，着力实现“三季有花、四季常绿”。坚持

民生导向，针对绿地踩踏问题，于人流密集、踩踏严重区

域铺设简易生态园路，实现生态保护与民生服务有机统一。

累计补植乔木 100余棵、灌木约 700平方米、地被植物

约 1万平方米。

区农业农村局深耕智能农机建设激活农业新质生产力

去年以来，立足辖区农业生产实际，聚焦农机装备高端化、

智能化、数字化转型，积极拓展智慧农业科技应用场景，

推动农业生产提质增效。大力推广北斗导航、植保无人机、

智能烘干等高效专用智能农机装备，探索“低空+农情监

测”新型作业模式，推动精准播种、智能植保、高效烘干

系统化落地。加大本土优质农机装备推广力度，重点推广

郑州龙丰精量播种机以及郑州万谷粮食烘干机、农用无人

机等先进设备，培育壮大农机专业合作社、农业龙头企业

等主体，构建农业生产全程社会化服务链条。累计培育农
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业龙头企业 1家、1家正在申报；郑州龙丰公司成功申报

农业农村部试点项目 1个。

区城运中心聚力推动“接诉即办”工作提质增效 紧

扣市委工作部署，依托党建引领网格化基层治理平台，整

合市长热线、110非警务诉求等多渠道资源，构建起群众

诉求“一次采集、多方复用”高效流转机制。完善闭环管

理机制，明确各环节时限要求与责任主体，同步加强社会

治理大模型“AI小郑”运用，智能识别图像、语音、文字

等多元诉求信息，实现精准分类、智能派单。深刻总结数

据规律，通过制发工作提醒函、召开专题调度会等方式，

督促责任部门提前介入、主动整改，推动治理模式从“被

动接诉”向“未诉先办”转变。今年一季度，全区工作成

效显著，平台事件响应率、满意率均高于全市平均水平。

区人社局推进数据“破壁”筑牢社保基金安全防线 针

对跨部门数据不通导致社保基金审核不足、存在风险盲区

等问题，以破除数据孤岛为抓手，牵头整合民政、公安等

部门数据来源，筑牢社保基金安全根基。依托数据贯通基

础，深入推进社保业务“掌上办”服务，减少人工经办风

险节点，提高流程管控安全系数。深化“数据链”运用，

针对薄弱环节进一步完善监管体系，切实守护群众社保权

益。今年以来，完成数据库 95%以上数据审核工作，发现

部分问题并及时整改到位。



— 4 —

△ 近日，由中铝郑州有色金属研究院牵头完成的两项

科技成果，成功斩获河南省科学技术进步奖二等奖，获得

省级专项经费支持 60万元。（区科技局）

【域外前沿】

假期文旅市场“以租代买”消费热潮兴起 随着假期

文旅市场出游热度持续攀升，“以租代买”消费模式顺势

兴起并快速发展，从出行车辆、传统服饰礼服，到摄影设

备、露营装备，“万物皆可租”的浪潮正席卷假期文旅消

费市场。在多个电商平台 APP，租用设备可实现一键下单、

即时取用，信用体系的健全让免押金成为常态。依托线上

平台与线下网点，租赁服务商覆盖景区、高校、商圈等，

初步形成服务生态，多数商家推出旅拍、户外、直播等组

合套餐，提供“设备+场景”一体化服务。天眼查数据显

示，目前我国有超 140万家租用经济相关企业，2026年

已成立 3.8万余家。以洛阳为例，传统服饰相关市场主体

已近两千家，形成设计、租售、妆造、跟拍的完整产业链。

（来源：新华网“一身行头都能‘租’，当租用经济火到

了文旅”）
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