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峡窝镇全面打响村（社区）清洁行动“秋冬战役” 一

是集中开展环境整治。对辖区各村（社区）楼院楼栋、卫生死角、

待建空地、河道沟渠、企业厂区等进行全方位、地毯式拉网排查，

做到环境问题排查全覆盖、无盲区。二是积极改善楼院风貌。为

部分老旧小区增设保温隔热板及防水卷材（含防水附加层），更

换屋面排水管，规整院内线路，持续改善建筑物整体形象。三是

大力推进垃圾分类。进一步规范生活垃圾分类运输，开展生活垃

圾收集运输车辆专项整治，做到转运车辆统一由具备资质的垃圾

清运公司提供，同时利用党员活动日、村（社区）居民活动等开

展垃圾分类趣味主题活动 20次。（峡窝镇）

我区强化服务保障推进重点项目落地见效 一是建立

“进度清单、问题清单、责任清单”，落实好“周例会、月通报、
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季评定”等项目推进机制，按照时间节点和任务要求，推进项目

施工进度，确保按时保质完成建设并投用。二是进行中段优化，

在手续办理环节上从优从快，针对急需或特殊情况实行联审联批、

容缺受理，同时做好文件资料后续审查调整工作，确保与相关规

定保持一致，保障项目进程合规高效。三是设立“首席服务官”，

打破固定服务时间和场景限制，做好沟通联络、协调服务工作，

一对一了解用地、资金等建设需求，及时统筹多部门协调解决现

实问题。今年以来，前十四期省“三个一批”在库项目开工率、

投产率、达效率均实现 100%；19个省市重点项目完成投资比例

110.9%。（区发展改革委）

我区科技赋能护航学生身心健康 一是依托“互联网+
明厨亮灶”监管平台，对学校食堂后厨环境卫生和食品加工过程

进行网络远程终端监控，实时查看食品加工重点环节，并要求各

校线上公开食谱及营养配比，确保学生饮食无忧。二是通过第三

方搭建“心理云”平台，打造普查、评估、干预、服务、跟踪等

全流程校园心理健康服务模式，定期开展师生心理健康普查，实

行一人一档，做到学生心理问题早发现、早干预。三是通过日排

查、周总结、月汇报等形式，不管强化过程性督导落实，公布举

报电话和邮箱接受群众及家长反映问题线索，发现问题及时交办

整改，重大问题由教育局挂牌督办，筑牢学生身心健康防线。今

年以来，“心理云”服务师生 1万余人次，开展学校食堂督查 100
余次，发现整改问题 1个。（区教育局）

我区实施“一校一策”精准护学 一是按照各中小学、

幼儿园在校生总人数，对全区校（园）实行分级管理，实施护学
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“一校一策”，结合实际情况安排巡逻警力加强学校出入口、周

边动态巡防，做到全面掌控、精准防控。二是根据巡防反馈各校

薄弱环节等信息，结合市区优秀案例，针对性开展安全防护硬件

升级指导，督促学校增设硬质防冲撞设施、配备保安防爆装备。

三是做好重点校园周边道路交通流量预判，现场执勤警力及时疏

导指挥，采取单向通行、远端停车、诱导绕行、临时限行等措施，

引导接送学生车辆安全有序通行，确保道路交通安全畅通。今年

以来，动员警力 1万余人次，开展应急演练 129场，实现了校园

安全案事件“零发生”。（区公安局）

我区加强科技赋能提升治污水平 一是综合运用走航监

测、无人机航拍等手段，针对产业园区、项目施工建设区、重要

交通路段等区域，加强自动监测数据应用管理和分析预警，精准

锁定污染源，提高执法效能。二是规范做好物料企业门禁系统建

设，结合企业绩效分级评价工作，指导重点企业进行门禁升级，

进一步提高管控效率和精度，促进高排放车辆逐步淘汰或者转出。

三是结合企业需求，组织开展节能诊断，深入企业指导进行技术

改造，深挖节能降耗潜力，推动减排减污。今年以来，共处理黑

名单机械 119台，实现能耗在线检测系统重点用能单位全覆盖，

PM10、PM2.5等主要指标同比稳定下降。（市生态环境局上街

分局）

区残联扎实提升残疾人服务水平 一是落实民生实事。

完善儿童残疾筛查、诊断、康复救助衔接机制，落实残疾儿童康

复救助制度及配套政策，保障残疾儿童享有规范康复服务，全年

完成康复救助 41人，完成率 210%。二是推进精准康复。与 3
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家医疗机构合作，为有需求的肢体残疾人提供“套餐式”基本康

复服务，全年服务 134 人；发放辅具 84 件，精准康复服务率

100%。三是加强关心关爱。引导中途致残、心智障碍等残障人

士参与“巧手慧心”助残活动，举办各类活动 50余次，提高特

殊群体社会适应和社会参与能力。截至目前，“巧手慧心”助残

工作室已组织制作、销售手工作品 20万件。（区残联）

区税务局不断推进“效能税务”建设 一是结合全国统

一规范电子税务局上线工作，制作“秒懂系列”新电子税局操作

解疑视频，帮助纳税人、缴费人了解把握最新办税缴费服务变化，

进一步延伸税宣触角。二是依托智慧税务建设成果，充分运用“征

纳互动”功能，打造智慧“云厅”，推动“面对面”办税转变为

“屏对屏”办税，以“非接触”方式集中受理全区相关业务。三

是建立“营商环境体验官”工作机制，邀请辖区多家个体工商户

和企业代表，通过亲身办、陪同办等形式，切身感受办事效率、

审批流程、服务态度，并根据体验官提出的建议，不断优化服务

流程、提升服务质量。（区税务局）
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