
— 1 —

上街信息
第 46 期

中 共上 街 区委 办 公室 2024 年 8 月 15 日

勇担新使命 扬帆开新局
扎实推动社会工作稳步开局

区委社会工作部自 5月 30日组建以来，坚持以学习起步，

以调研开路，以问题破局，以实干出彩，部机关干部快速集结，

迅速完成了职责划转、制度建立等工作，机关工作步入规范运转，

社会工作全面开局起步。

一、强化实干笃行，提升党建引领基层治理新高度。一是做

好党建引领网格化队伍管理服务工作。规范网格长持证上岗、亮

证服务工作，对 114名作用发挥不到位的微网格长进行劝退，新

增 120名社区社会组织微网格长，对我区选派到网格历练的 232
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名优秀年轻干部进行为期 3天的岗前培训，为基层网格增添新动

能。完成 2023年 9月至 2024年 6月网格工作经费发放工作。

推荐优秀社区书记和网格长 70人参加体检、惠工保福利、疗休

养福利，树立良好工作导向。二是做实社区“五星”支部创建工

作。围绕牵头的“共建共享星”“幸福和谐星”，细化创建标准

为 9大项 37小项，压实区直单位、镇（街道）、社区等三方责

任。坚持周督查、月研判、季观摩和工作滞后提醒机制，开展集

中业务培训 2次，坚持“抓两头促中间”，集中查看“两星”创

建工作 6个较好的社区，以先进带后进，推动其他社区对标规范

提升。三是做强党群服务中心星级服务创建工作。制定《上街区

2024年度社区党群服务中心星级服务创建规划表》和任务分工

表，加强实地指导，建立工作台账，每月动态掌握工作进度。截

至目前，社区党群服务中心星级服务 3大类 12项，已完成 4项，

正常推进 8项。四是做精社区社会组织孵化培育管理工作。区级

社区社会组织挂牌成立，统筹 679支社区社会组织，服务于群众

文体活动、邻里互助、社区服务、平安建设等多个领域。依托社

区社会组织，以“邻里同乐、邻里融情、邻里守望、邻里传颂”

主题为主线，广泛开展社区“邻里节”系列活动。用好用活社区

（慈善）治理基金，28个社区 90个基金项目通过区级审核，共

支出 14.5万元。五是做优社区工作者素能提升工作。打造“优

秀社区书记工作室”3个，发挥头雁引领、示范带动作用，培养

壮大基层社会工作人才队伍。2024年报考社工证 301人，现有

持证初中级 80人。组织开展全区第一届社区工作者（网格员）

职业能力竞赛，15名社区工作者脱颖而出参加区级复赛，评出特
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等奖 1名、一等奖 2名、二等奖 4名、三等奖 8名；在全市第一

届社区工作者（网格员）职业能力竞赛中，中心路街道颐苑社区

1名工作人员代表上街区参赛荣获一等奖。

二、强化主动作为，全面摸清社会工作新底数。一是加强“两

企三新”建设。积极与区委组织部、区民政局等单位对接，在 243
家职工 8人以上非公有制企业、243个新经济组织、66个新社

会组织等党建工作质量提升上齐发力，推进成立党组织 68个（新

经济组织党组织 60个、新社会组织党组织 8个），打造 4个“两

新”党组织示范点（中关村 e谷（郑州）众创空间、河南天马新

材料股份有限公司、上街区民办教育机构、郑州市华中路桥设备

有限公司）。二是推进行业协会商会工作。全面了解行业协会商

会会员数量、日常管理监管、党组织建设、活动开展等情况，加

大对 16家社会团体指导力度，重点关注 2家省级协会党组织的

建立工作进度，目前省游乐设备协会单独成立党组织，且正常开

展党建活动；正在积极推进省阀门工业协会建立党组织。三是抓

好社会工作志愿服务队伍工作。依托 202支志愿者队伍、34821
名志愿者的优势，以党建引领“社区吹哨”、党员“双报到”为

抓手，引导党组织和党员志愿者开展政策宣讲、爱心义诊、义务

理发等为民服务活动百余场次，帮助解决居民反映强烈的老旧小

区改造、物业服务矛盾、停车难等问题，提升了居民幸福指数。

三、强化守正创新，奋力开创社会工作新局面。一是健全党

建引领基层治理体系。坚持和发展新时代“枫桥经验”，健全“镇

（街道）—村（社区）—小区—楼栋—单元—党员中心户”体系，

建强基层组织。构建以社区党组织为核心，物业公司、物管会（业
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委会）、业主代表“四位一体”党建协调共治机制，提升群众的

获得感、幸福感、安全感。持续推行公办物业托底管理无物业楼

院，力争全年入驻 15个楼院。二是探索“两企三新”党建工作

新路径。全面开展“两个覆盖”动态清查，坚持集中摸排、逐户

上门，建立数据沟通协作机制，建立“信息同步登记、组织同步

成立、工作同步开展”机制，为“两企三新”党组织覆盖率持续

稳步提升把好入口关。扎实开展“六优”党组织创建活动，全年

计划评选 6-8家。探索建设党建指导、宣传引导、孵化培育、培

训教育、创新治理、人才联络、志愿帮扶 7项服务集一体的党群

服务中心，为“两新”组织、党员职工提供全方位服务。三是培

育志愿服务新品牌。聚焦信访维稳、矛盾化解、犯罪预防、医疗

教育等领域，联动“社工+志愿”推进社会工作，满足人民群众

多样化需求。完善志愿者招募、培训、管理、评估和激励等志愿

服务机制，全年计划选拔和培育优秀志愿服务组织 3-5个，丰富

志愿服务活动，培育服务品牌与项目，推进志愿服务走深走实。

（区委社工部）
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