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我区多部门联动筑牢未成年人保护防线 区司法局对

未成年人提出的法律援助申请及时审查，做到当天受理、当天审

查、当天指派。选择具有3年以上执业经历、熟悉未成年人身心特

点的律师担任辩护律师，提升未成年人案件办理质量。区检察院

结合实际案例，持续面向广大学生和家长讲解监护不力、欺凌、

性侵害等法律知识。联合多部门举办开放日活动，进一步增强未

成年人法治观念和安全意识。对300余名教师进行违法犯罪和行政

处罚记录双排查，有力预防未成年人犯罪。区法院联合郑州交通

广播，开展“法说”普法公益项目讲座3期，引导青少年尊法、学

法、守法、用法。区妇联建立重点人群关注台账，加强走访联系，

及时发现解决实际困难。加大关爱援助，对我区困境家庭女童发

放“春蕾计划”助学金。
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区委宣传部创新打造文明实践“三个模式” 一是打

造夜间模式。延长新时代文明实践中心（所、站）开放时间，晚

间持续开展舞蹈、戏曲、书法等公益课堂，免费为群众提供学习、

排练场所，丰富群众夜间生活。二是打造假期模式。开展“我们的

节日”系列文化活动，在春节、元宵、清明、端午、中秋等重要节

日，依托文明实践阵地开展文艺汇演、音乐会、读书会、书画展

览等节日活动，弘扬传统文化。三是打造共享模式。整合红色遗

址、爱国主义教育基地、校外实践基地等资源，打造文明实践发

展综合体，形成“文明实践+N”的共享发展模式。（区委宣传部）

先进制造业开发区优化服务激发企业创新活力 一是

简化审批流程。实行网上申报一站式项目备案服务，为企业提供

专业咨询和精准指导，提高办事效率。二是搭建融资平台。建立

企业资金需求台账及金融机构产品清单，及时召开政银企座谈会，

拓宽企业融资渠道。三是推进降本增效。定期梳理支持实体经济

发展的优惠政策，帮助企业降成本、稳生产、增订单、拓市场，

推进智能化改造、数字化转型、绿色化提升。今年以来，新增省

级“专精特新”企业 9家、省级智能车间 3家，完成项目备案 20

个，协调企业融资 5000余万元。（先进制造业开发区）

工业路街道多措并举改善街区风貌 一是启动“老厂新

貌”改造。系统改造提升老厂区、老厂房，突出民生优先、用好空

间、市场运作，实行“一厂一策”式改造，让老厂区焕发新活力。

二是开展产业用地更新。协助持地企业盘活空置厂房，对接新增

优质项目，把控招商定位，多次邀请河南远景城市更新主要负责

人，现场解读政策案例，推动城市更新与产业发展同步提升。三
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是开展环境整治提升。重点治理辖区环境卫生、占道游商、突店

经营、夜市摊点、非机动车停放等，同时加大宣传力度，引导群

众积极参与环境整治，构建共建共享共治的良好局面。截至目前，

盘活空置厂房面积 4万平方米。（工业路街道）

矿山街道“社会组织+网格”织密服务群众“心网” 一

是整合社会资源，充分发挥社会组织红白理事会、和事佬矛盾调

解队、爱心帮帮团服务队等作用，推动网格治理多元发展。二是

积极引导其参与政策宣讲、结对帮扶、平安巡逻、环境卫生整治、

矛盾纠纷调解等志愿活动，加强与群众联系沟通，做到问题发现

在一线、解决在一线。三是加大力度开展“有事好商量”协商议事

会议，以“围桌会”方式进行座谈交流，针对老百姓“急、难、愁、

盼”问题，集思广益、达成共识。截至目前，开展各类志愿服务 110

余次，解决热点难点问题40余件，事件受理率和化解率均为100%。

（矿山街道）

区总工会深入推进集体协商“要约行动” 一是强化工

作部署。召开2024年集体协商“集中要约”行动启动会，推动集

体协商制度有效发挥，切实保障职工权益，促进我区劳动关系稳

定。二是加强政策指导。持续深入企业面对面指导解决协商中的

遇到的各种问题，推进企业集体协商工作有序开展，培养企业、

职工协商理念。三是建立长效机制。关注集体合同生效后续情况，

联合劳动监察部门全程监督合同履行，确保职工加班费发放和参

保等权益落实到位。今年以来，3000余家各类企业签订集体合同，

覆盖职工2万余人，集体合同备案率达100%。（区总工会）

团区委聚焦青少年需求为成长发展赋能 一是立足民
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生实事。围绕青少年法治教育、困境青少年帮扶等方面，线上线

下开展青少年心理健康、安全自护等活动1100余场，组织“温暖

冬天”“希望工程·圆梦行动”等困境青少年关爱活动，帮扶青

少年200余人次。二是助力“来上留上”。积极搭建“团团送岗”

平台，上线青年人才驿站2家，常态化举办高校毕业生留郑支持政

策宣讲会、职业规划公益讲座等100余场次。三是注重“多维推介”。

充分运用青年榜样激励广大青少年形成积极奋斗的向上思想，先

后评选“两红两优”“十大杰出（优秀）青年”“十佳少先队员”

100余名。（团区委）

区税务局规范涉税专业服务机构管理 一是将域内涉

税专业服务机构集中至指定税务机关统一管理，配备专职人员负

责提供政策解读、问题答疑等服务。二是邀请纳税人和涉税专业

服务人员参加税费服务体验师活动，收集意见建议，协调解决相

关问题。三是实行信用积分奖惩评价，对积分较高的服务机构在

办税大厅开设服务专区，优先向行政事业单位推荐代办事项。截

至目前，帮助涉税专业服务机构解决问题300余个。（区税务局）

△ 近日，工信部火炬中心发布了 2022 年度国家级科技企业

孵化器评价结果的通知。在此次评价中，上街区意谷创业孵化器

被评为优秀（A类）国家级科技企业孵化器。（区科技局）

△ 今年以来，我区电诈发案数量同比下降 34.94%，经济损

失同比下降 54.99%，立案数和经济损失全市最低。（区公安局）
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